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11UY0017-6 Ts ve Meslek Danismani (Seviye 6) Yaymn Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03

ONSOZ

Is ve Meslek Damismam (Seviye 6) Ulusal Yeterliligi 5544 sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu
(MYK) Kanunu ile anilan Kanun uyarinca ¢ikartilan “Ulusal Meslek Standartlarinin ve Ulusal

Yeterliliklerin Hazirlanmasi Hakkinda Yonetmelik™ hiikiimlerine gore hazirlanmistir.

Yeterlilik taslagi, 09/05/2011 tarihinde imzalanan isbirligi protokolii ile gorevlendirilen
Tiirkiye Insan Y&netim Dernegi (PERYON) tarafindan Tiirkiye Is Kurumu isbirligiyle
hazirlanmistir. Hazirlanan taslak hakkinda sektordeki ilgili kurum ve kuruluglarin gorisleri
alinmis ve goriisler degerlendirilerek taslak iizerinde gerekli diizenlemeler yapilmistir. Nihai
taslak MYK Is ve Yonetim Sektér Komitesi tarafindan incelenip degerlendirildikten ve
Komitenin uygun goriisii alindiktan sonra, MYK Yonetim Kurulunun 19/07/2011 tarih ve
2011/50 sayili karar1 ile onaylanmustir.

Is ve Meslek Danismani (Seviye 6) Ulusal Yeterliligi Baskanlik Makaminin 10.06.2020 tarih
ve 1570 sayili karart ile tadil edilmistir.

Is ve Meslek Danismani1 (Seviye 6) Ulusal Yeterliliginin 01 Nolu Revizyonu 07/09/2016 tarih
ve 2016/63 sayili MYK Yonetim Kurulu karari ile; 02 Nolu Revizyonu 21/02/2018 tarih ve

2018/27 sayili MYK Yonetim Kurulu karart ile; 03 Nolu Revizyonu 04/08/2021 tarih ve
2021/96 sayili MYK Yonetim Kurulu karari ile yapilmustir.

Mesleki Yeterlilik Kurumu
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11UY0017-6 Ts ve Meslek Danismani (Seviye 6) Yaymn Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03

GIRIS
Ulusal yeterliligin hazirlanmasinda, sektor komitelerinde incelenmesinde ve MYK Yo6netim
Kurulu tarafindan onaylanarak yiiriirliige konulmasinda temel Oolgiitler Ulusal Meslek
Standartlarinin ve Ulusal Yeterliliklerin Hazirlanmasi1 Hakkinda Y6netmelikte belirlenmistir.

Ulusal yeterlilikler i¢in temel Olgiitler asagidaki sekilde tanimlanmustir:

a) Ulusal yeterlilikler, ulusal meslek standartlar1 veya uluslararasi standartlara dayali olarak
olusturulur.

b) Ulusal yeterlilikler katilimc bir anlayigla hazirlanir ve ilgili taraflarin goriis ve katkisi
alinir.

c) Ulusal yeterlilikler, mesleki alana iliskin is sagligi ve giivenligi, ¢cevre ve kalite ile ilgili
hususlar1 kapsar.

d) Ulusal yeterlilikler kullanicilar tarafindan anlasilacak sekilde yazilir.

e) Ulusal yeterlilikler hayat boyu 6grenme ilkesi ¢ergevesinde bireyin kendini gelistirmesini
ve meslekte ilerlemesini tesvik eder.

f) Ulusal yeterlilikler acik veya gizli higbir ayrimcilik unsuru igermez.

g) Ulusal yeterlilikler, bireyin bilgi, beceri ve yetkinliginin kalite giivencesi dahilinde

Olclilmesini temin eden unsurlari igerir.
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11UY0017-6 is ve Meslek Danismani (Seviye 6) Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03

11UY0017-6 iS VE MESLEK DANISMANI ULUSAL YETERLILiGi

1 | YETERLILiGiN ADI Is ve Meslek Danismant
2 | REFERANS KODU 11UY0017-6
3 | SEVIYE 6
ULUSLARARASI _
£ SINIFLANDIRMADAKI YERI ISCO 08: 2423
5 | TUR -

6 | KREDIi DEGERI -

A)YAYIN TARIHI 19/07/2011
Rev. No: 03

B) REVIZYON/TADIL NO Rev. No: 02
7 Tadil No: 01

03 No’lu Revizyon04/08/2021-2021/96
02 No’lu Revizyon 21/02/2018-2018/27
01 No’lu Tadil 10/06/2020-1570

C) REVIZYON/TADIL
TARIHI

Bu ulusal yeterliligin hazirlanmasinin amaci, Is ve Meslek
Danigsmanlarinin Sahip olmas1 gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri
tanimlamak, mesleki yeterliliklerini gegerli ve giivenilir bir belge
8 | AMAC ile kanitlamalarina imkan saglamak, egitim sistemi ile sinav ve
belgelendirme kuruluslarina kaynak ve referans olusturmak ve
adaylara meslege iliskin rehberlik saglamak amaciyla)
hazirlanmstir.

9 | YETERLILIGE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDART(LAR)I

Is ve Meslek Danigmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standard: - 11UMS0143-6

10 | YETERLILIiK SINAVINA GiRiS SART(LAR)I

Bir yiiksekdgretim kurumundan en az lisans diizeyinde mezun olmak.
Bu ulusal yeterliligin A2 ve A3 yeterlilik birimlerinin EK A2-1 ve EK A3-1 kapsamlarinda tanimlanan
konularda egitim almis olmak

11 | YETERLILIGIN YAPISI

11-a) Zorunlu Birimler

11UY0017-6 /A1: Is Saglhig ve Giivenligi, Cevre Koruma, Kalite, Calisma Mevzuat1 ve Mesleki Gelisim
11UY0017-6 /A2: Daniganlara Yonelik Faaliyetlerin Yiiriitiilmesi
11UY0017-6 /A3: Isverenlere, Egitim ve Ogretim Kurumlarina Yonelik Faaliyetlerin Yiiriitiilmesi

11-b) Se¢meli Birimler
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11UY0017-6 is ve Meslek Danismani (Seviye 6) Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03

11-c) Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri ve flave Ogrenme Ciktilari

12 | OLCME VE DEGERLENDIRME

Is ve Meslek Danismani (Seviye 6) Ulusal Yeterliliginin sinavina girmek isteyen adaylar A2 ve A3 yeterlilik
birimlerinin EK A2-1 ve EK A3-1 kapsamlarinda tanimlanan konularda egitim aldiklarin1 kanitlayici
nitelikteki resmi kayitlar1 sinav ve belgelendirme kurulusuna sunmak zorundadirlar. Adaylar tarafindan
sunulacak kayitlarin; tanimlanan egitim konulart ile iliskilendirilebilecek nitelikte agik ve anlasilir, ilgili
konuda alinan egitimin amaci, igerigi, siiresi ile egitmene iligskin bilgileri icerecek sekilde ve egitimi
diizenleyen kurulus tarafindan onaylanmis olmasi gerekmektedir. Aday tarafindan sunulacak kayitlar sinav
ve belgelendirme kurulusu tarafindan ve degerlendirici Olgiitlerini karsilayan kisiler tarafindan
degerlendirilmelidir.

Is ve Meslek Danisman1 (Seviye 6) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar yeterlilik
birimlerinde tanimlanan teorik ve performansa dayali sinavlara tabi tutulur. Adaylarin yeterlilik belgesini
alabilmeleri icin, yeterlilik birimlerinde tanimlanan sinavlardan basarili olmalar1 gerekir.

Yeterlilik birimlerindeki teorik sinavlar, her bir birim i¢in ayr1 ayr1 yapilabilecegi gibi birlikte de yapilabilir.
Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir.

Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi birimin basarildig tarihten itibaren 2 yildir. Yeterliligin elde
edilebilmesi i¢in tiim birimlerin gecerliligini koruyor olmasi gerekmektedir.

Yeterlilik belgesinin gecerlilik siiresi belgenin diizenlendigi

13 BELGE GECERLILIK tarihten itibaren 5 (bes) yildur.
SURESI

14 | GOZETIM SIKLIGI -

Bes (5) wyillik gecerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin
performans1 asagida tanimlanan yontemlerden en az biri
kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;

a) Belge gecerlilik siiresi icerisinde Is ve Meslek Danismani
olarak toplamda en az iki y1l veya son alt1 ay boyunca halihazirda

BELGE YENILEMEDE ‘ )

UYGULANACAK OLCME - fillen galistigin1 gosteren kayitlari (hizmet dokiimii, referans
15 DEGERLENDIRME yazist/mektubu, s6zlesme, fatura, portfolyo ve benzeri) sunmak,

YONTEMI

b) Yeterlilik birimleri kapsaminda tanimlanan performansa
dayali sinavlara girmek

Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin Belge gegerlilik
stireleri 5 y1l daha uzatilir.

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021 4



11UY0017-6 is ve Meslek Danismani (Seviye 6) Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03

Tiirkiye Insan Yénetimi Dernegi

16 | YETERLILIGI GELISTIREN Tiirkiye Is Kurumu
LB Yeterliligi Giincelleyen Kurulus (lar)
Mesleki Yeterlilik Kurumu Calisma Grubu
YETERLILIGI
17 | DOGRULAYAN SEKTOR MYK Is ve Yonetim Sektor Komitesi
KOMITESI
flk Onay :19/07/2011 - 2011/50
18 MYK YONETIM KURULU 01 Nolu Revizyon : 07/09/2016 - 2016/63

ONAY TARIHI VE SAYISI

02 Nolu Revizyon : 21/02/2018 — 2018/27
03 No’lu Revizyon : 04/08/2021 - 2021/96
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11UY0017-6 /A1 Is Sagh@ ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Mesleki Gelisim

11UY0017-6 /A1: iS SAGLIGI VE GUVENLIiGIi, CEVRE KORUMA, KALIiTE, CALISMA
MEVZUATI VE MESLEKIi GELIiSiM YETERLILIK BIRIMIi

Is Saglig1 ve Giivenligi, Cevre Koruma, Kalite, Calisma

1 | YETERLILIK BIRIMI ADI Mevzuat1 ve Mesleki Gelisim

2 | REFERANS KODU 11UY0017-6 /A1
SEVIYE 6
4 | KREDi DEGERI -
A)YAYIN TARIHI 19/07/2011
Rev. No: 03
B) REVIZYON/TADIL NO Rev. No: 02
5 Tadil No: 01

03 No’lu Revizyon : 04/08/2021 - 2021/96
C) REVIZYON/TADIL TARIHI |02 No’lu Revizyon 21/02/2018-2018/27

01 No’lu Tadil 10/06/2020-1570

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIL EDEN MESLEK STANDARDI

Is ve Meslek Danigsmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standard: - 11UMS0143-6

7 | OGRENME CIKTILARI

Ogrenme Ciktis1 1: is sagh$ ve giivenligi ile ilgili faalivetleri aciklar.

Basarim Olciitleri:

1.1: Calisma ortaminda alinmasi gereken is sagligi ve giivenligi onlemlerini agiklar.

1.2: Calisma ortaminda olusabilecek olasi acil durumlar i¢in belirlenen prosediirleri tanimlar.
1.3: Calisma ortamindaki risk etmenlerine kars1 davranis yontemlerini ifade eder.

Osrenme Ciktist 2: Cevre koruma ile ilgili faaliyetleri aciklar.

Basarim Olgiitleri:

2.1: Calisma ortaminda alinmasi gereken ¢evre koruma dnlemlerini agiklar.

2.2: Cevresel risklerin azaltilmasina yonelik alinmasi gereken onlemleri ifade eder.

2.3: Isletme kaynaklarmin kullanilmasinda uyulacak tasarruf tedbirlerinin neler oldugunu agiklar.

Ogrenme Ciktis1 3: Siireclerin calisma mevzuatina, kalite gerekliliklerine uygunlugunu tanimlar.
Basarim Olgiitleri:

3.1: Siireglerle ilgili takip etmesi gereken ¢alisma mevzuatini temel diizeyde tanimlar.

3.2: Mesleki faaliyetleri ile ilgili kalite saglama ve siirdiirmeye yonelik ilke ve yontemleri agiklar.

Ogrenme Ciktisi 4: Mesleki gelisim kaynaklari ve uygulamalarim agiklar.

Basarim Olciitleri:

4.1: Mesleki ve kisisel gelisim faaliyetlerinin neler oldugunu aciklar.

4.2: Sahip oldugu bilgi ve deneyimlerini meslektaslar1 ve paydaslariyla nasil paylasacagini agiklar.
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11UY0017-6 /A1 Is Sagh@ ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Mesleki Gelisim

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Simnav

Coktan Se¢meli Sorularla Sinav (T1): Al yeterlilik birimine yonelik olarak teorik sinav, EK A1-2’de yer
alan Bilgiler Kontrol Listesine gore gergeklestirilir. Teorik degerlendirme igin adaylara en az 20 soruluk,
5 secenekli ¢oktan segmeli ve her biri esit puan degerinde olan sorularla diizenlenmis test sinavi
uygulanmalidir. Bu sinavda bos birakilan veya yanlis cevaplandirilmis sorulardan herhangi bir puan
indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama 1,5-2 dakika zaman verilir. T1 smavinda
sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde T1 sinavi ile
oOl¢iilmesi 6ngoriilen tiim bilgi ifadelerini (EK Al1-2) 6lgmelidir.

8 b) Performansa Dayal Sinav

Bu birim i¢in performansa dayali sinav bulunmamaktadir.

8 ¢) Olgme ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Adayin s6z konusu birimden basarili sayilmasi i¢in T1 sinavindan basarili olmas1 gerekir. Yeterlilik
biriminin gecerlilik siiresi birimin basarildig: tarihten itibaren 2 yildir.

Tiirkiye Insan Y&netimi Dernegi
YETERLILIK BIRIMINI Tiirkiye Is Kurumu

9 |GELISTIREN
KURUM/KURULUS(LAR) Yeterliligi Giincelleyen Kurulus (lar)
Mesleki Yeterlilik Kurumu Calisma Grubu

YETERLILIK BIRIMINI
10 | DOGRULAYAN SEKTOR MYK Is ve Yonetim Sektor Komitesi
KOMITESI
flk Onay : 19/07/2011 - 2011/50
MYK YONETIM KURULU 01 Nolu Revizyon : 07/09/2016 - 2016/63
11 | ONAY TARIHI ve SAYISI 02 Nolu Revizyon : 21/02/2018 — 2018/27

03 No’lu Revizyon : 04/08/2021 - 2021/96
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11UY0017-6 /A1 Is Sagh@ ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Mesleki Gelisim

YETERLILIK BiRiMi EKLERI
EK Al-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi i¢in Onerilen Egitime Iliskin Bilgiler:

1. Is Saghig1 ve Giivenligi

2. Cevre Koruma

3. Temel Calisma Mevzuati

4. Is ve Meslek Danismanlhiginda Kalite, Izleme ve Degerlendirme

5. Is ve Meslek Danismanliginda Mesleki Gelisim Uygulamalart

EK A1-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirilmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BILGILER
Yeterlilik
lIJlNlIl? Birimi Degerlendirme
No Bilgi ifadesi o Basarim Araci
Boliim R
Olciitii
BG.1 Tehlike ve risk kavramlarini ve birbiri ile iligkisini A2l 1.2 T1
™ |tamimlar. A3l 13
Caligma ortaminin is sagligi ve glivenligi kural ve T1
BG.2 talimatlarina uygunluk sartlarini agiklar. Al2 11
BG.3 Ciddi ve yakin bir tehlike durumunda uygulayacagi A21 12 T1
" |prosediirleri agiklar. - '
Al2
IV . e . A21
BG4 Caligma ortamu ile ilgili is saglig1 ve glivenligi tehlike Y 1.2 T1
" |ve risklerini agiklar. o 1.3
A3l
A3.2
BGS5 Doniistiiriilebilen malzemeleri (kagit, metal, plastik B 23 21 T1
" |vb.) 6zelliklerine gore ayirarak siniflandirir. o 2.2
Caligtig1 alanlarda bulunan tehlikeli ve zararli atiklar 21 T1
BG.6 |ile doniistiiriilebilir malzemelerin iletilecegi yerleri B.2.4 2'2
tanimlar. '
BG.7 Isletme kaynaklarinin (enerji, sarf malzemeleri vb.) B.3.1 23 T1
" |tasarruflu kullanma ilkelerini agiklar. B.3.2 '
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11UY0017-6 /A1 Is Sagh@ ve Giivenligi, Cevre Koruma ve Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Mesleki Gelisim

Yeterlilik
illl\/lll? Birimi Degerlendirme
No Bilgi ifadesi I Basarim Araci
Boliim A
Olciitii
Sorumlulugundaki siireclerle ilgili mevzuati (is
kanunu, sendikalar ve toplu is s6zlesmesi kanunu,
sosyal sigortalar ve genel saglik sigortasi kanunu, i C.l1 T1
BG.8 saglig1 ve giivenligi kanunu, zel istihdam biirolar Cl1l2 3.1
" |yonetmeligi, issizlik sigortast kanunu, Tiirkiye Is
Kurumu Kanunu, Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu)
aciklar.
C21 T1
BG.9 |Kalite kavramini ve kapsamini agiklar. C.22 3.2
C.23
Hizmetlerinin niteliginin izlenmesi i¢in gerekli ¢.21 T1
BG.10 i;rzltemleiin; 1lr<liar e ’ L .22 3.2
y gt c23
Hizmetlerini gelistirmeye yonelik uygulamalar cz2l1 T1
BG.11 .. 3.2
gerekeeleri ile agiklar, C.23
BG.12 |Bireysel egitim ihtiyaglarini belirler. N.1.1- 4.1 T1
N.1.5
BG.13 |Egitim ihtiyaclar1 dogrultusunda egitim N.1.1- 4.1 T1
alternatiflerinin uygunlugunu degerlendirir. N.1.5
Sorumlu oldugu isler ve Is ve Meslek Danigmanlig: ile
BG.14 ilgili geligsmeleri takip edecegi bilgi kanallarini N.2.1- 4.1 T
N.2.2
siniflandirir.
BG.15 [Sahip oldugu bilgi ve deneyimlerini meslektaslari| N 3.1- 4.2 T1
ve paydaslariyla nasil paylasacagini agiklar. N.3.2
b) BECERI VE YETKINLIKLER
Yeterlilik
i)ll\/lll? Birimi Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi ot Basarim Araci
Boliim o
Olciitii
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11UY0017-6 /A2 Danisanlara Yo6nelik Faaliyetlerin Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Yiiriitiilmesi

11UY0017-6 /A2: DANISANLARA YONELIK FAALIYETLERIN YORUTULMESI

1 | YETERLILIK BIRIMI ADI Danisanlara Yonelik Faaliyetlerin Yiiriitiilmesi
2 | REFERANS KODU 11UY0017-6 /A2
3 | SEVIYE 6
4 | KREDi DEGERI -
A)YAYIN TARIHI 19/07/2011
Rev. No: 03
B) REVIZYON/TADIL NO Rev. No: 02
5 Tadil No: 01
03 No’lu Revizyon : 04/08/2021 - 2021/96
C) REVIZYON/TADIL TARIHI | 02 No’lu Revizyon 21/02/2018-2018/27
01 No’lu Tadil 10/06/2020-1570

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDARDI

Is ve Meslek Danigmani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standard: - 11UMS0143-6

7 | OGRENME CIKTILARI

Osrenme Ciktis1 1: Goriisme oncesi hazirhiklar: aciklar.

Basarim Olgiitleri:

1.1: Is arama kanallarin1 tanimlar.

1.2: Is giicii piyasasinda meslekleri tanimlar.

1.3: Genel ve bolgesel yaygin/orgiin egitim imkanlarini tanimlar.

1.4: Danmisana randevu vermedeki adimlari agiklar.

1.5: Gortisme Oncesi danisan hakkinda toplayacagi 6n bilgileri agiklar.

1.6: Goriisme ortaminin fiziksel uygunlugunu agiklar.

Osrenme Ciktis1 2: Danisanla goriismeyi yapar.

Basarim Olgiitleri:

2.1: Danigan1 karsilayarak goriisme stireci hakkinda bilgi verir.

2.2: Danigan hakkinda ayrintil bilgi alir.

2.3: Danigan beklentilerini ve ihtiyaglarini tespit eder.

2.4: Danisan1 daha detayli tanimaya yonelik 6l¢cme ve degerlendirmeyi yapar.

2.5: Danigsanin durumuna gore (is arayan, is kurmak isteyen, 6zel politika gerektiren gruplar vb.)
danisanda farkindalik olusturur.
2.6: Danisanin ihtiya¢ ve beklentilerine uygun ¢calisma mevzuati hakkinda danisana bilgi verir.

Osrenme Ciktis1 3: Goriismeyi degerlendirerek sonuclandirir.,

Basarim Olciitleri:
3.1: Analizler dogrultusunda danigana uygun bir eylem plani olusturur.
3.2: Eylem planina danisanin katilimini saglar.

Osrenme Ciktis1 4: Danisan portfoviinii yonetir.

Basarim Olciitleri:
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11UY0017-6 /A2 Danisanlara Yo6nelik Faaliyetlerin Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Yiiriitiilmesi

4.1: Danisanin niteliklerine uygun gruplandirma ve dosyalama faaliyetlerini listeler.
4.2: Danisanin eylem planini izler.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

Coktan Secmeli Sorularla Smav (T1): A2 yeterlilik birimine yonelik olarak teorik sinav, Ek A2-2’de yer
alan Bilgiler Kontrol Listesine gore gergeklestirilir. Teorik degerlendirme igin adaylara en az 50 soruluk,
5 secgenekli ¢oktan segmeli ve her biri esit puan degerinde olan sorularla diizenlenmis test sinavi
uygulanmalidir. Bu sinavda bos birakilan veya yanlis cevaplandirilmis sorulardan herhangi bir puan
indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama 1,5-2 dakika zaman verilir. T1 sinavinda
sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarilt sayilir. Sinav sorulari, bu birimde T1 sinavi ile
Olclilmesi Ongoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A1-2) 6lgmelidir.

8 b) Performansa Dayal Sinav

Damisan Goriismesi Uygulamasi1 (P1): Performansa dayali sinavda adaym (gerg¢ek/rol yapan) bir
danisanla goriisme gerceklestirmesi beklenir. Performansa dayali sinav, ger¢ek veya gercegine uygun
olarak diizenlenmis ¢alisma ortaminda ger¢ek uygulama sartlar1 dikkate alinarak belirlenmis siirede (15
dakikadan az olmamak kaydiyla) ve farkli danisan profilleri (is arayan, is degistirmek isteyen, dezavantajh
vb.) dikkate alinarak, EK A2-2’deki “Beceriler ve Yetkinlikler” kontrol listesine gore gergeklestirilir.
Adayn, performansa dayali sinavdan basar1 saglamasi igin kritik adimlarin tamamindan basarili olmak
kaydiyla biitiin adimlardan % 70 oraninda basarili olmas1 gerekmektedir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin
(Ek A2-2) tamamui performansa dayali sinav ile 6l¢iilmelidir.

8 ¢) Olcme ve Degerlendirmeye Iliskin Diger Kosullar

Birim i¢in ongdriilen sinavlarin (T1, P1) gecerlilik siiresi sinavin basarildig: tarihten itibaren 1 yildir.
Birimin elde edilebilmesi i¢in basarilan sinav tarihleri arasindaki siire fark: bir y1l1 gegemez.

Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi birimin basarildig tarihten itibaren 2 yildir.

Tiirkiye insan Y&netimi Dernegi
YETERLILIK BiIRIMINI Tiirkiye Is Kurumu

9 |GELISTIREN
KURUM/KURULUS(LAR) Yeterliligi Giincelleyen Kurulus (lar)
Mesleki Yeterlilik Kurumu Calisma Grubu

YETERLILIK BiRiMIiNi
10 | DOGRULAYAN MYK fs ve Sektor Komitesi
SEKTOR KOMITESI
. . [Ik Onay :19/07/2011 - 2011/50
MYK YONETIM KURULU | 01 Nolu Revizyon : 07/09/2016 - 2016/63
11 SX'GEITARIHI ve 02 Nolu Revizyon : 21/02/2018 — 2018/27

03 No’lu Revizyon : 04/08/2021 - 2021/96
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11UY0017-6 /A2 Danisanlara Yo6nelik Faaliyetlerin Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Yiiriitiilmesi

YETERLILIK BiRiMi EKLERI
EK A2-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi i¢in Onerilen Egitime Iliskin Bilgiler
Egitim Igerigi:

1. Damsmanlik Siirecini Planlama ve Yiiriitme
1.1. Gériisme Oncesi Hazirlik Faaliyetleri
1.2. Daniganla Goriigme Uygulamasi (Bireysel ve Grup Bazli)
1.3. Danigam1 Tanimaya Yo6nelik Olgme ve Degerlendirme Uygulamalari
1.4. Danisan Eylem Plan1 Hazirlama ve izleme
1.5. Danisan Portf6yiinii Yonetme
1.6. Dezavantajli Bireylere Yonelik Danigmanlik Hizmetleri
1.7.1s Arama Teknikleri ve Ozge¢mis Hazirlama/Europass Sistemi
2. Damsmanlik Etik, ilke ve Becerileri
2.1. Damigsmanlik Siirecinde Bilgi Toplama, Degerlendirme ve Raporlama Y 6ntemleri
2.2. Danmismanlik Hizmetlerinde Kullanilan Olgme ve Degerlendirme Yontemleri
2.3.1htiyag¢ Analizi Teknikleri
2.4. Danismanlik Siirecinde Etkili iletisim, Gériisme ve ikna Teknikleri
2.5.Problem Coézme ve Karar Verme Teknikleri
2.6. Temel Mentorluk ve Kogluk Teknikleri
2.7.Temel insan ve Issiz Psikolojisi Bilgisi
2.8. Temel Sosyal Psikoloji Bilgisi
2.9. Kariyer Planlama
2.10. Stres ve Ofke Y&netimi
2.11. Zor Kisiliklerle Basa Cikma
2.12. Zaman Y Onetimi
2.13. Beden Dili ve imaj Y&netimi
2.14. Duygusal Zeka
2.15. Motivasyon Y Onetimi
3. Calisma Hayati ve Mesleki Yeterlilik Sistemi
3.1. Temel Calisma Mevzuati
3.2.1sgiicii Piyasasi, istihdam Hizmetleri ve Politikalari
3.3.Meslek Analizi, Meslek Standardi ve Yeterliliklerin Kullanim Alanlar

EK A2-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BiLGILER

Yeterlilik
H I\:IhS Birimi Degerlendirme
No Bilgi ifadesi s Basarim Araci
Bolim |- ~.. .
Olgiitii
BG.1 |Is arama kanallarmi tanimlar. D.11 11 T1
D.1.2
BG.2 Is giicii -p¥yasasmdak1 giincel ve ihtiya¢ duyulan| D.2.1 19 T1
meslekleri listeler. D.2.2
D.2.3
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11UY0017-6 /A2 Danisanlara Yo6nelik Faaliyetlerin Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Yiriitiilmesi

UMS Y_et_erl_lllk ) .
ileili Birimi Degerlendirme
No Bilgi ifadesi St Basarim Araci
Boliim | ”.. .
Olgiitii
BG.3 |Mesleki yaygin/orgiin egitim kurumlar1 hakkindaki D.24 13 T1
bilgilere erisim yollarini tanimlar. D.25
BG.4 |Genel egitim ve sinav sisteminin nasil isledigini ifade | D.2.4 13 T1
eder. D.2.5
BG.5 |[Randevu taleplerinin cevaplanmasina yonelik ilkeleri D.3.1 14 T1
aciklar. o
D.3.2
BG.6 Danisana randevu vermedeki adimlart agiklar. D.3.3 14 T
D.3.4
D.4.1
BG.7 On bilgi olarak almasi gereken konulari agiklar. ng 15 T
D.4.4
BG.8 |Goriisme ortamina uygun fiziksel sartlar1 (mekansal 1.6 T1
o 11 D.5.2
ozellikler, ses yalitim vb.) aciklar.
BG.9 |Goriisme odasinda bulunmasi gereken materyalleri D53 16 T1
listeler. e
.11
BG.10 |Danisanin niteliklerine uygun gruplandirma ve :12 4.1 T1
dosyalama faaliyetlerini listeler. |'1'5
2.1
BG.11 |Danisani tanimaya yonelik uygulanan testlerin hazirlik | F.1.1- 2.4 T1
siirecini agiklar. F.14
BG.12 Test uygulama siirecinin adimlarini agiklar. ';2214_ 2.4 T
BG.12 [Kisisel deger analizinin amacini ve uygulama F.3.1- 24 T1
adimlarini agiklar. F.3.4
BG.13 Danigan eylem planimin kapsamini agiklar. HHAA]"{ 31 T
BG.14 |Goriisme siiresince uygulayacagi beden dili kurallarim | 3.4. 15- 2.1-3.2 T1
aciklar. 16.
BG.15 (Etkili iletisim tekniklerini agiklar. 34.16 2.1-3.2 T1
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11UY0017-6 /A2 Danisanlara Yo6nelik Faaliyetlerin Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Yiriitiilmesi

b) BECERI VE YETKINLIKLER

Yeterlilik
IL:I\:LS Birimi Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi st Basarim Araci
Bolim | .. .
Olgiitii
BY 1 ngsam fftyak.ta ve giiler ylizle karsilayarak oturmasi E12 21 P1
igin yer gosterir.
. . . .| E21
Danigma siiresi ve ilkeleri hakkinda bilgi vererek hangi E22 2.1 P1
BY.2 |konularda yardimei olabilecegini belirtir. E.2'3
2.2
BY.3 |[Danisanin hangi konuda yardim almak {izere E.3.1 P1
gorlismeye geldigini belirler.* 2.3
E.24
BY.4 |Danisanin engellerini ve 6zel durumlarini da igeren 2.2 P1
kisisel bilgilerini alir.* E.3.4
E.44
BY.5 |Is arama/meslek secimi, is deneyimi ve is yasanminda E.4.5 2.2 P1
kargilastigi sorunlar hakkinda sorular sorar. E.4.6
E.4.7
BY 6 Daniganin iggiicii piyasasi, is bulma kanallari, 29 p1
" |meslekler ve egitim yerleri hakkinda bilgi diizeyini E.4.8 '
belirlemeye yonelik sorular sorar.
BY.7 |Acik uclu sorular sorarak daniganin (kazang, sosyal E.3.3 2.3 P1
giivence, sosyal imkanlar vb.) beklentilerini tanimlar.* | E.3.5
BY.8 Belirlemis oldugu beklentileri danisana dogrulattirir. E3.6 2.3 P1
BY.9 Danisana yapilan testlerl,"blreysel goriisme s9nuglar1 F42 24 p1
ve daniganin davranigsal 6zelliklerini goz oniinde
bulundurarak yorumlar.
Danisanin durumuna gore (is arayan, is kurmak 1.2
BY.10 [isteyen, 6zel politika gerektiren gruplar vb.) danisana 1.4 25 P1
gerekli bilgiyi aktarir. |-g
I
BY 11 Daniganin ihtiyag ve beklentlle.:rlr.le u}fgun caligma 17 26 P1
mevzuat1 hakkinda danigana bilgi verir.
Danisanin kisilik 6zellikleri, yetenek, ilgi, beceri vb.
ozelliklerini gz onilinde bulundurarak is arama G.2 3.1 P1
BY.12 |motivasyonu/mesleki egilimi konusunda goriis '
olusturur.
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11UY0017-6 /A2 Danisanlara Yo6nelik Faaliyetlerin Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Yiriitiilmesi

UMS Y_et_erl_lllk ) .
ileili Birimi Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik Ifadesi St Basarim Araci
Boliim | ”.. .
Olgiitii
Yapilan goriisme dogrultusunda daniganin ig
BY.13 | uima/meslek secimi siirecinde eksikliklerini H.4 3.2 P1
gidermeye yonelik eylemleri tanimlar.*
Goriisme siiresince yapilan tespit, degerlendirme ve
BY.14 . 3.2 P1
analiz sonuclarin1 danisana onaylatarak eylem plani H.4
tizerinde uzlasr.
BY.15 [Danigana eylem plant uygulama siireci hakkinda bilgi 18 4.2 P1
verir. '
BY.16 |ihtiyac halinde geribildirimler vererek siirecin basariya 4.2 P1
1.8
ulasmasi adina farkindalik yaratir.
BY.17 Goriisme siireci boyunca kayit tutar. 3.3.28 2.1-3.2 P1
BY.18 |Goriigme siiresince beden dili kurallarina uygun 3.3.30 2.1-3.2 P1
hareket eder.
BY.19 |Etkili iletisim tekniklerini uygular. 3.3.30 2.1-3.2 P1

(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlardir.
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11UY0017-6/A3 Isverenlere, Egitim ve Ogretim Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Kurumlarma Yo6nelik Faaliyetlerin Yiiriitiilmesi

11UY0017-6 /A3: ISVERENLERE, EGIiTiM VE OGRETIM KURUMLARINA YONELIK
FAALIYETLERIN YORUTULMESI

Isverenlere, Egitim ve Ogretim Kurumlarma Y énelik

1 | YETERLILIK BIRIMI ADI Faaliyetlerin Yiiriitiilmesi

2 | REFERANS KODU 11UY0017-6 /A3
SEVIYE 6
4 | KREDI DEGERI -
A)YAYIN TARIHI 19/07/2011
Rev. No: 03
B) REVIZYON/TADIL NO Rev. No: 02
5 Tadil No: 01

03 No’lu Revizyon : 04/08/2021 - 2021/96
C) REVIZYON/TADIL TARIHI |02 No’lu Revizyon 21/02/2018-2018/27

01 No’lu Tadil 10/06/2020-1570

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIL EDEN MESLEK STANDARDI

Is ve Meslek Danismani (Seviye 6) Ulusal Meslek Standard: - 11UMS0143-6

7 | OGRENME CIKTILARI

Ogrenme Ciktis1 1: isyeri ve Egitim/Ogretim kurumu zivaret hazirhklar: yapar.
Basarim Olciitleri:

1.1: Kuruluslarla irtibata gegerek ziyaret plani yapar.

1.2: Gorlisme esnasinda ihtiyag duyacagi yardimel materyalleri listeler.

1.3: Gorlisme yapacagi kurulus hakkinda ve faaliyetleri ile ilgili 6n bilgi toplar.
Ogrenme Ciktis1 2: isveri zivaretlerini gerceklestirir.

Basarim Olgiitleri:

2.1: Gorlisme esnasinda kendisini tanitarak ziyaret amacini agiklar.

2.2: isveren hakkinda bilgi toplamaya yonelik sorular sorar.

2.3: Isverenin ise alim yontemleri hakkinda bilgi alarak isverene bu konuda yardimer olur.
2.4: Raporlama tekniklerini uygulayarak goriisme sonuglarini raporlar.

Ogrenme Ciktisi 3: Egitim ve 6gretim kurumu ziyaretlerini gerceklestirir.
Basarim Olgiitleri:

3.1: Goriisme esnasinda kendisini tanitarak ziyaret amacin agiklar.

3.2: Egitim ve 6gretim kurumunda meslek arastirmasi yapar.

3.3: Hedef kitleye uygun sunum yapar.

3.4: Raporlama tekniklerini uygulayarak goriigme sonuglarini raporlar.

Ogrenme Ciktisi 4: Isveren portfoyiinii yonetir.

Basarim Olgiitleri:

4.1: Isverenin talep ve beklentilerine uygun personelin nasil secilecegini agiklar.

4.2: Ise yerlesen bireylerin ise uyum takibinin nasil yapilacagini aciklar.

Ogrenme Ciktis1 5: Tanitim ve isbirligi faaliyetleri viiriitiir.

Basarim Olciitleri:

5.1: Is arayanlar, isverenler, egitim kurumlari ve sosyal taraflarin katilimini arttirici tanitim faaliyetlerini
tanimlar.

5.2: Fuar, stand, sunum gibi tanitim organizasyonlarinda gergeklestirilecek gorevleri ve islemleri
tanimlar.
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11UY0017-6/A3 Isverenlere, Egitim ve Ogretim Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Kurumlarma Yo6nelik Faaliyetlerin Yiirtitilmesi

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Simnav

Coktan Secmeli Sorularla Sinav (T1): A3 yeterlilik birimine yonelik olarak teorik sinav, Ek A3-2’de yer
alan Bilgiler Kontrol Listesine gore gergeklestirilir. Teorik degerlendirme igin adaylara en az 20 soruluk,
5 secenekli c¢oktan segmeli ve her biri esit puan degerinde olan sorularla diizenlenmis test sinavi
uygulanmalidir. Bu sinavda bos birakilan veya yanlis cevaplandirilmis sorulardan herhangi bir puan
indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama 1,5-2 dakika zaman verilir. T1 sinavinda
sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde T1 sinavi ile
Ol¢iilmesi ongoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A1-2) dlgmelidir.

8 b) Performansa Dayal Sinav

Isveren Goriismesi Uygulamasi (P1): Performansa dayali sinavda adaym (gercek/rol yapan) bir isverenle
goriisme gerceklestirmesi beklenir. Performansa dayali smav, gercek veya gercegine uygun olarak
diizenlenmis ¢aligma ortaminda ger¢ek uygulama sartlar1 dikkate alinarak belirlenmis siirede (15 dakikadan
az olmamak kaydiyla) ve farkli igsveren profilleri (hizmet, imalat isletmesi vb.) dikkate alinarak, Ek A2-
2’deki “Beceriler ve Yetkinlikler” kontrol listesine gore gergeklestirilir. Adayin, performansa dayali
sinavdan basar1 saglamasi i¢in kritik adimlarin tamamindan basarili olmak kaydiyla biitiin adimlardan %
70 oraninda basarili olmas1 gerekmektedir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin (Ek A2-2) tamami performansa
dayali smav ile 6l¢iilmelidir.

Egitim-Ogretim Kurumuna Yoénelik Sunum Uygulamasi (P2): Egitim ve Ogretim Kurumlarina ynelik
yiiriitiilen faaliyetler i¢in konular belirlenir ve bu konulardan biri i¢in adayin bilgisayar ortaminda veya
sunus tahtasi vb. lizerinde sunum gerceklestirmesi beklenir. Sunum siiresi en az 10 dakikadir. Adayin
performansi kontrol listesine gore puanlanir. Adayin, performansa dayali sinavdan basari saglamasi igin
kritik adimlarin tamamindan basarili olmak kaydiyla biitiin adimlardan % 70 oraninda basarili olmasi
gerekmektedir. Uygulama sinavi (P2) ile 6l¢iilmesi dongoriilen basarim 6lgiitlerinin tamami s6z konusu
sinav ile 6l¢iilmelidir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye liskin Diger Kosullar

Birim i¢in 6ngoriilen sinavlarin (T1, P1, P2) gecerlilik siiresi sinavin basarildigi tarihten itibaren 1 yildir.
Birimin elde edilebilmesi i¢in basarilan siav tarihleri arasindaki siire farki bir y1l1 gegemez.

Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi birimin basarildig tarihten itibaren 2 yildir.

YETERLILIK BIRIMINi %ﬂ:y: %nséﬁrzr‘l’l‘f“m‘ Demegi
9 | GELISTIREN Yeter}lliligsi Giincelleyen Kurulus (lar)
UL DM SOOI D UL Mesleki Yeterlilik Kurumu Calisma Grubu
YETERLILIK BIRIMINI
10 | DOGRULAYAN MYK is ve Sektdr Komitesi
SEKTOR KOMITESI
MYK YONETIM KURULU Ik Onay _ :-19/07/2011 - 2011/50
11 | ONAY TARIHi ve 01 Nolu Rev!zyon : 07/09/2016 - 2016/63
SAYISI 02 Nolu Revizyon : 21/02/2018 — 2018/27
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11UY0017-6/A3 Isverenlere, Egitim ve Ogretim Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Kurumlarma Yo6nelik Faaliyetlerin Yiirtitilmesi

YETERLILIK BiRiMi EKLERI
EK A3-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi i¢in Onerilen Egitime Iliskin Bilgiler
Egitim Igerigi:

1. Isyeri ve Egitim-Ogretim Kurumuna Yénelik Damsmanhik Hizmetlerini Planlama ve
Yiiriitme
1.1. Orgiitlerde Yeni Yonetim Modelleri
1.2.1se Alim ve Yerlestirme Siireci
1.3.Isyeri ve Egitim Kurumu Ziyareti Uygulamalari
1.4.Milli Egitim ve Sinav Sistemi
2. Damsmanhk Becerileri
2.1.Bilgi Toplama, Degerlendirme ve Raporlama Y 6ntemleri
2.2. Etkili Tletisim ve Tkna Teknikleri
2.3. Miilakat Teknikleri
2.4.Sunum Teknikleri ve Uygulama
2.5. Toplant1 Yo6netimi
2.6. Tamitim Yapma ve Isbirligi Gelistirme
3. Temel Mevzuat ve Calisma Hayati
3.1.1sgiicii Piyasas1 Analizleri
3.2. Tiirkiye Ekonomisi ve Isgiicii Piyasasindaki Gelismeler
3.3. Temel Calisma Mevzuati1 ve Tesvikler
3.4. Temel Mesleki Rehberlik ve Danigma Bilgisi
3.5. Ulusal Yeterlilik Sistemi

EK A3-2: Yeterlilik Biriminin Olgme ve Degerlendirmesinde Kullanilacak Kontrol Listesi

a) BILGILER
UMS Ygt_erl_lllk : .
floili Birimi Degerlendirme
No Bilgi ifadesi gl Basarim Araci
Bolim |- °. .
Olgiitii
BG.1 |Ziyaret planinin igerigini ve ziyaret plan1 hazirlama J1.1 11 T1
adimlarini agiklar. K.1.1
BG.2 |Goriisme esnasinda ihtiya¢ duyacagi yardimci J.1.4 12 T1
materyalleri listeler. K.1.3
BG.3 |Isveren hakkinda toplanmasi gereken &n bilgileri J.1.2 1.3 T1
siralar.
BG.4 |Egitim ve 6gretim kurumu hakkinda toplanmasi K.1 1.3 T1
gereken On bilgileri siralar.
BG.5 Meslek arastirmasi yontemlerini tanimlar. 3.3.23 3.2 T
BG.6 Raporlama tiirlerini ve tekniklerini agiklar. 3.3.28 2.4 T
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11UY0017-6/A3 Isverenlere, Egitim ve Ogretim Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Kurumlarma Yo6nelik Faaliyetlerin Yiirtitilmesi

UMS Y_et_erl_lllk ) .
ileili Birimi Degerlendirme
No Bilgi ifadesi St Basarim Araci
Boliim | ”.. .
Olgiitii
BG.7 Ise alim tekniklerini aciklar. J4 41 T
BG.8 Ise alim goriismelerinde uygulayacagi kurallari agiklar. | J.4 41 T
BG.9 Is talebi alma ydntemlerini aciklar. J4 41 T
BG.10 [Ise yerlesen bireylerin ise uyum takibinin nasil 3.7 4.2 T1
yapilacagini agiklar. '
BG.11 Is arayanlar, igverenler, egitim kurumlar.l ve sqsyal L 51 T1
taraflarin katilimini arttirici tamtim faaliyetlerini 33.26
tanimlar. o
BG.12 |Fuar, stand, sunum gibi tanitim organizasyonlarinda L, 5.2 T1
gergeklestirilecek faaliyetleri agiklar. 3.3.26
b) BECERI VE YETKINLIKLER
Yeterlilik
IL:MIS Birimi Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi st Basarim Araci
Bolim |- °. .
Olgiitii
Goriisme esnasinda kendisi ve kurumu hakkinda bilgi J.2.2 2.1 P1
BY.1 |verir*,
BY.2 |Ziyaret amacini agiklar*. 122 2.1 P1
BY.3 [Isverenden sektorii, calisan sayisi, calisanlarin J.2.3 2.2 P1
mesleklere gore dagilimi vb. hakkinda bilgi alir*.
BY.4 |isverenin kisa, orta ve uzun vadede eleman ihtiyaci, J.3 2.2 P1
nitelik ve niceligini tespit eder.
BY.5 Isverenin ise alim yontemleri hakkinda bilgi alir. 4 2.3 P1
BY.6 Isverene ise alim yontemleri hakkinda yardimci olur. 16 2:3 P1
2.1-24
BY.7 Goriisme siireci boyunca kayit tutar™. 3.3.28 3134 P1
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11UY0017-6/A3 Isverenlere, Egitim ve Ogretim Yayin Tarihi:19/07/2011 Rev. No:03
Kurumlarma Yo6nelik Faaliyetlerin Yiirtitilmesi

UMS Y_et_erl_lllk ) .
ileili Birimi Degerlendirme
No Beceri ve Yetkinlik ifadesi st Basarim Araci
Bolim | .. .
Olgiitii
Gorilisme/sunum siiresince beden dili kurallarina (jest 2.1-2.4
BY.8 |ve mimikleri dogru bir sekilde kullanma, géz temasi JK P1, P2
kurma, abartili hareketlerden kaginma vb.) uygun ’ 3.1-34
hareket eder.
Goriligme/sunum stirecince etkili iletisim tekniklerini 21-2.4
BY.9 |(dili akict ve anlagilir bir sekilde kullanma, ses tonu ve IK P1, P2
vurgular1 dogru kullanma, vb.) uygular. ’ 3134
BY 10 Isverenin talep ve beklentilerini alarak goriismeyi 54 P1
sonuglandirir®*, J.3-).6
Sunuma baslamadan 6nce kendisi ve kurumu hakkinda 31
By.l11| . . . P2
bilgi verir*. 3.3.31
3.2
BY 12 Sur}umun amac1 ve kapsami1 hakkinda genel bilgi 31 P2
verir*, 3.3.31
3.2
BY 13 Goriisme/sunum siiresini etkili ve verimli bir sekilde 31 P1 P2
kullanir. 3.3.31
3.2
Sunumun igerik akigini (anlatilanlarin sunum
gorselleriyle uyumunu saglama, verilen 6rneklerin
sunum konusuyla iliskisi kurma, konuyu sunum
BY.14 [siiresince anlasilir kilma, anlatilanlarin sunumun 3331 3.1 P2
temasina ve amacina uygun olmasi, anlatilanlar o 3.2
arasinda biitiinliik saglayabilme vb.) etkili bir sekilde
yonetir.
BY.15 |Sunumu 6zetleyerek tamamlar. 3.1 P2
3.3.31 39
BY 16 D1n1ey1f1n1n SI.mum ile ilgili sorularimin olup 31 P2
olmadigini belirler. 3.3.31 39

(*) Performans sinavinda basarilmasi zorunlu kritik adimlardir.
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YETERLILIK EKLERI
EK 1: Yeterlilik Birimleri

11UY0017-6/A1: is Saghg: ve Giivenligi, Cevre Koruma, Kalite, Calisma Mevzuati ve
Mesleki Gelisim

11UY0017-6/A2: Danisanlara Yo6nelik Faaliyetlerin Yiiriitiilmesi

11UY0017-6/A3: Isverenlere, Egitim ve Ogretim Kurumlarma Yénelik Faaliyetlerin

Yiiriitiilmesi

EK 2: Terimler, Simgeler ve Kisaltmalar

DANISAN: Meslek se¢me, is arama, is ve meslek degistirme siirecinde destek almak {izere
danismana basvuruda bulunan kisiyi,

DANISAN EYLEM PLANI: Danisan ile danigmanin {izerinde anlastiklar1 yol haritasini,
DANISAN PORTFOYU: Bir danismanin hizmet verdigi danisanlarin toplamini,

DEZAVANTAJLI GRUPLAR: istihdam bakimindan 6zel diizenleme/uygulama gerektiren
gruplari,

EGITiM VE OGRETIM KURUMU: Genel orta ve yiiksek egitim-ogretim dahil, tiim teknik
ve mesleki okullar ile 6rgiin ve yaygin egitim kurumlari ve bunlarin disindaki izinle muhtelif
programlar sunan ve mesleki yeterlilikler kazandiran kurumlarin tiimiin,

GORUSME: Danisam tamimaya, mesleki egitime ve/veya isgiicii piyasasina hazirlamaya
yonelik yiiz yiize verilen danismanlik hizmetini,

ISCO: Uluslararas: Standart Meslek Siniflamasini,

ISGUCU PiYASASI: Calisma mevzuatina uygun olarak, sosyal giivenlik sistemi iginde
stirekli veya gecici iglerde istihdam edilmek isteyenler ile isverenlerin bulustugu piyasayi,

ISVEREN: Calisma mevzuatina uygun olarak bir hizmet akdine dayanarak personel istihdam
eden gercek veya tiizel kisiyi,

SOSYAL TARAF: Isci ve isverenlerin temsil edildigi sivil toplum &rgiitlerini,

ULUSAL MESLEK STANDARDI: Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan yiirtirliige konulan
bir meslegin basart ile icra edilebilmesi igin gerekli gorev ve islemleri iceren belgeyi,

ULUSAL YETERLILIK: Ulusal meslek standard: veya uluslararasi standartlar temel alinarak
hazirlanan, Mesleki Yeterlilik Kurumu Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan, belgelendirme
ve egitim akreditasyonu stireclerinde kullanilan belgeyi

ifade eder.

EK 3: Meslekte Yatay ve Dikey Ilerleme Yollart
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EK 4 Degerlendirici Olgiitleri;

Is ve Meslek Danisman1 Ulusal Yeterliliginin 6lgme ve degerlendirme siirecinde en az 2 kisilik
bir heyet gorevlendirilmelidir. Degerlendirici iiyelerin her birisinin en az lisans diizeyinde
egitimlerini tamamlamis olmalar1 gerekmektedir.

Degerlendiricilerden biri asagidaki sartlardan en az birisini saglamalidir;
a) Is ve Meslek Danismani olarak en az 7 yil calismis olmak,

b) Insan kaynaklari alaninda ise alim, kariyer ve yetenek ydnetimi, egitim ve gelistirme
veya performans degerlendirme siireglerinde en az 7 yil uzman/yonetici olarak ¢alismis
olmak,

c) Psikolog, Psikolojik Danisman veya Kariyer Psikolojik Danismani olarak en az 7 yil
calismis olmak,

d) Enaz 200 saatlik profesyonel kogluk hizmeti vermis olmak

Diger degerlendiricinin Yyiiksekdgretim kurumlarinin Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik,
Psikoloji, Egitimde Psikolojik Hizmetler, isletme, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri,
Insan Kaynaklar1 Yénetimi alanlarinda en az 5 yil 6gretim eleman olarak gérev yapmis olmasi
gerekmektedir.

Olgme ve degerlendirme siirecinde gorev alacak degerlendiricilere; ilgili alanda
yetkilendirilmis kuruluslar tarafindan mesleki yeterlilik sistemi, kisinin gorev alacagi ulusal
yeterlilik(ler), ilgili ulusal meslek standart(lar);, Ol¢me-degerlendirme ve Olgme-
degerlendirmede kalite giivencesi konularinda egitim saglanmalidir.
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